UY BAN NHAN DAN
XA BA TANG

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap - Tw do - Hanh phue

MUC TIEU CHAT LUQNG NAM 2020

quy dinh tai cac van ban
phap quy lién quan.

» Thuong xuyén to chire pho bién, dao tao huong
dan cho cic chuyén vién nghién ciru, trién khai ap
dung day da cac tha tuc hanh chinh theo H¢ thong

i | ; 'Thb,i .. | Thoi gian
STT | Muc tiéu chat lwgng Do lwong Bién phap thuc hién bt dgz’i 2y hoan
) thanh
» B& nhiém Lanh dao chit luong va thanh lap Ban
ISO trién khai xay dung 4p dung thanh cong He
théng quan 1y chét luong tai don vi.
= e » Xay dung ké hoach, bién phap thuc hién chi tiét
s i . e va 1o chire thuc hién ding tién do.
thanh cong Hé¢ théng quan :
ly chat luong tai don vi va » Phan cong cu thé cac thanh vién lién quan thuc
1 thuc hién cong bd phit hop Thang 11/2020 | hién cac cong viée cu thé, nhat la viéc bién soan he 01/01/2020 | 30/11/2020
tiéu chuan TCVN 1SO thong tai li¢u.
9001:2015 > Ban hanh, trién khai thuc hién va t6 chirc cac dot |
danh gia noi bo nhdm phat hién kip thoi cac diém
khéng phu hop dé diéu chinh, bo sung.
» Té chirc cudc hop xem xét ctia lanh dao dé danh
gia tinh hiéu luc cua HTQLCL.
Thu tuc hanh chinh duoc » Tiép nhan va phan cong chuyén vién nhanh
a5t ol i W clan . chong, kip thoi xem xét, xur ly ho so;
S e B ol e 01/01/2020 | 31/12/2020




quan 1y chét lugng TCVN 1SO 9001:2015;

> Dinh ky kiém tra, danh gia va rat kinh nghiém dé
¢6 bién phap phong ngira. khac phuc.

Bao dam it nhat 85% cong
chire, nguoi lao dong dugce
tham gia 16p dao tao va boi
dudng nang cao nghiép vu

85%

» Tham gia cac 16p hoc nang cao nghiép vu theo
chuong trinh da dugce phé duyét.
> Dinh ky danh gia két qua cong viéc cua cong

chirc sau khi tham gia cac 16p dao tao dé co hudng
khéc phuc va xir ly nhirng vén dé con ton tai.

01/01/2020

31/12/2020

Tai liéu, ho so lién quan
dén cac quy trinh cua H¢
théng quan ly chét luong
thuong xuyén dugce duy tri.
sap xép theo trinh tu. ¢
danh muc kém theo.

100% Tai li¢u.

ho so

> Tién hanh ra soat, sap xép lai tai liéu, hé so, lap
cac danh muc va tudn thu cac budc theo quy trinh
kiém soat tai liéu, kiém soat ho so.

» Pam bao tai liéu, hd so khong bi that lac, dé nhan
biét va thudn tién cho viéc truy cap sur dung;

> D@& xuét va trang bi day di cac phuong tién van
phbng phﬁm phuc vu cho cong tac luu trir: gid, k¢,
kep..

» Dinh ky kiém tra, danh gid va rat kinh nghiém dé
cai tién hé théng quan ly chat luong.

01/01/2020

31/12/2020

SOAN THAO
(Thir ky ISO)

KIEM TRA
(Dai dién chat luong)

Ho6 Vin Bing




